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1. A szerzddés létrejottének el6zményei

Felek rbgzitik, hogy a Digitdlis Kormdinyzati Ugynbkség ZartkSiien Miiksds
Részvénytirsasig, (a tovabbiakban: Beszerzd) altal EKR001136522023 szim alatt, a
kbzpontositott kbzbeszerzés hatilya ald tartozd FErintett Szervezetek részére a
ktzbeszerzésekrdl sz616 2015. évi CXLIIL. térvény (a tovabbiakban: Kbt.) és a Nemzeti
Hirk6zlési és Informatikai Tanicsrél, valamint a Digitdlis Kormanyzati Ugynokség
ZértkdrGen Mik6dd Részvénytirsasidg €és a kormdinyzati informatikai beszerzések
k&zpontositott kbzbeszerzési rendszerérdl sz616 301/2018. (XII. 27.) Korm. rendelet alapjén
»Mobil tivkézlési szolgdltatisok beszerzése” tirgyban lefolytatott keretmegéllapodis
megk6tésére irdnyuld eljrds elsd része eredményeképpen a Beszerzd €s Szolgiltaté kbzott
keretmegéllapodis jott létre (a tovdbbiakban: KM).

KM azonositészdma: DKM01MSZOLG23
KM aléirdsdnak dituma: 2024.01.08.

KM idobeli hatilya: 2026.01.08.

KM keretmennyisége: 14 000 000 db



Szolgéltato, jelen szerzbdés aldirasdval kinyilvanitja, hogy ismeri és a szerzddés teljesitése
soran figyelembe veszi, elfogadja és betartja a jelen szerz6dés targyit, annak megvaldsitasat
érintd valamennyi jogszabdlyt, az egyébként r4 vonatkozé etikai normékat, valamint a
kozbeszerzési dokumentici6 részét képezé miiszaki lefrdsban foglaltakat.

Megrendels kijelenti, hogy a Beszerzb altal kzzétett és folyamatosan nyilvéantartott Erintett
Szervezetek tartalmaz6 listdban szerepel. Kijelenti tovdbb4, hogy a jelen Szolgaltatisi
Keretszerz6dés (a tovabbiakban: Keretszerz6dés), illetve annak alapjaul szolgalé KM szerinti
szolgaltatisok, illetve szolgaltatasi csomagok megrendelésére, igénybevételére jogosult.

Szolgéltaté szolgéltatdst Megrendeld részére csak a KM alapjin tSrténd kozvetlen
megrendelés, vagy versenytjranyitds eredményeként kotott Szolgaltatdsi Keretszerzédés
alapjan a Megrendeld 4ltal benyjtott és Beszerzd éltal jovahagyott beszerzési igény alapjan
végezhet. Jelen Keretszerz6déssel kapcsolatos teljesitési adatokat a KM szerint kell a
Szolgéltaténak — jelen Keretszerz8dés mellékleteit képezd adatlapok felhasznéliséval
lejelentenie Beszerzd részére.

. Keretszerz8dés targya, értéke

Jelen Keretszerz6dés a KM alapjén torténd kbzvetlen megrendelés vagy versenyijranyitds
eredményeképpen a Megrendeld — hivatkozott KM targyat képez6 szolgéltatdsokra vonatkoz6
— beszerzési igénye megval6sitisara jott létre. A ,,Mobil tavkozlési szolgéltatdsok
beszerzése” targyli eljardsban Megrendelé6 megrendeli, Szolgiltaté pedig elvéllalja a
kdzbeszerzési dokumentécié részét és a Szerz6dés 1. sz. mellékletét képezd miiszaki
lefrasban meghatérozott kbvetelményeknek megfeleld, megrendelt szolgéltatis- és 4rlista
szerint nevesitett elemekbdl 4all6 alabbi szolgéltatisok, illetve szolgéltatdsi csomagok
nytjtisit az egyes szolgéltatdsi csomagokhoz rendelt (opci6val nem novelt) darabszim
legaldbb 80%-4ig — mint minim4lisan lehivandé keretmennyiség erejéig. A szerzddéses drak
a KM feltételei szerint keriiltek megéllapitdsra.

Jelen Keretszerz6dés keretmennyisége: 240 db csomag (melyb6l lehivési kbtelezettséggel
érintett mennyiség: 192 db)
Jelen Keretszerz6dés tervezett értéke: 840 000 Ft

A Szolgéltat6, a Kbt. 131. § (2) bekezdése alapjin a Keretmegallapodéds megkotésre
irdnyul6 kdzbeszerzési eljaras sordn mindségi értékelési részszempontok tekintetében tett
megajanlasai:

.VOWIFI szolgéltatés blztosftésa (Igen/Nem) | Igcn
HD hang szolgéltatés biztos{tisa (Igen/Nem) Igen
VOLTE szolgéltatés biztosftésa (Igen/Nem) Igen




3. Szolgiltatis hatdlya, teljesitése

Szolgéltaté a mobilkommunikacids szolgiltatist, és/vagy a telemetria (IoT) szolgéaltatist
és/vagy a tbmeges SMS szolgiltatist a KM, a MegrendelGvel kotdtt Szolgéltatasi
Keretszerzddés(ek), valamint az azokkal egyiddben megkotétt Egyedi Elofizetdi
SzerzB8dés(ek) alapjén nynjtja.

Jelen Keretszerzbdést Felek jelen KeretszerzGdés 2. pontjdban megjelolt keretmennyiség
erejéig kotik. Felek rogzitik, hogy jelen Keretszerz6dést a hatélyba 1épést6l legfeljebb 12
(tizenkettd) h6nap iddtartamra k&tik meg egyméssal.

A szolgéltatds nyujtasa akkor tekinthetd szerzGdésszeriinek, ha a Megrendeld éltal a jelen
Keretszerz6dés alapjdn megrendelt szolgdltatist, illetve szolgéltatdsi csomagokat a
Szolgéltaté kbzvetlen megrendelés esetén a KM 1. sz. mellékletében, verseny Gjranyitésa
esetén a Szolgdaltat6 ajanlatdban meghatarozott feltételek szerint nyjtja.

Szolgéltaté nem fizethet, illetve szamolhat el a szerz8dés teljesitésével dsszefilggésben olyan
koltségeket, amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)—kb) alpontja szerinti feltételeknek
nem megfeleld tirsasig tekintetében meriilnek fel, és amelyek Szolgiltat6 addkdteles
jovedelmének csbkkentésére alkalmasak;

Szolgiltato jelen Keretszerz8dés teljesitésének teljes id6tartama alatt tulajdonosi szerkezetét
Megrendeld szdmara megismerhetdvé teszi és a Kbt. 143. § (3) bekezdése szerinti igyletekrdl
a Megrendel6t haladéktalanul értesiti.

4. SzAmlAz4s, fizetési feltételek

A szolgéltatisok ellenértékének Megrendelé altal torténd kiegyenlitése az igazolt teljesitést
kovetden, a Kbt. 135. § (1) és (5)-(6) és a Kbt. 136. § (1) bekezdésében meghatérozott
szabélyok szerint, a szAmla igazolt kézhezvételétdl szamitott 30 (harminc) napon belill
torténik, figyelemmel a Ptk. 6:130. §-ban foglaltakra is.

Felek a folyamatos teljesftést igazoltnak tekintik a Szolgaltat6 zArt sz4ml4z4si rendszere ok4n,
amennyiben ezt az elektronikus hirk6zlési szabdlyok szerint illetékességgel rendelkez6
miniszter altal kijelolt tanisité szervezet tanusitja. Szolgéltaté kijelenti, hogy érvényes
tantisitvannyal rendelkezik, amelyet jelen Keretszerz6dés 5. sz. melléklete tartalmaz és
véllalja, hogy a tanisitviny véltoz4sit a BeszerzOnek a KM VI1.2.2. pontja szerint frasban
bejelenti.

Felek rogzitik, hogy a Megrendel§ jogosult arra, hogy a szimléban foglalt adatokkal szemben
bizonyitassal éljen, szimlareklamici6t nyijtson be és ebbdl eredd fizetési igényt vagy
jogktvetkezményt érvényesitsen.

A sz4mlén csak a Keretmegéllapodis hatélya ala tartozé szolgéltatdsok, illetve szolgéltatasi
csomagok szerepelhetnek.

Szolgéltaté a jelen Keretszerz8désbdl eredd kovetelését nem engedményezheti harmadik
személyre.

Késedelmes fizetés esetén a Megrendel6 a Szolgiltaté Uzleti Altalinos Szerzddési
Feltételeiben meghatirozott mértéki késedelmi kamatot fizet a Szolgéltaténak.

Szolgéltaté jelen Keretszerz6dés alapjan nyujtott szolgéltatdsokrol, illetve szolgéltatasi
csomagokrol havonta, {igyfélszdmonként vagy szolgéltatds tipusonként vagy szolgéltatési
csomagonként legaldbb 1 (egy) darab, illetve az adott miszaki feltételek éltal megengedett
legkevesebb szdmi csoportos szamlat 4llit ki a Megrendeld részére, mely(ek)en az adott
tigyfélszAm(ok) alatt, szolgaltatas tipusok vagy szolgaltatdsi csomagok alatt az ahhoz/azokhoz
tartoz6 8sszes elbfizetés havi dijanak, valamint forgalmanak 8sszesitett kiszaml4z4sa torténik.
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A hivésdijak a hivas megkezdésekor érvényes napszak szerint keriilnek kiszdmldz4sra,
figgetlentil att6l, hogy a hivis egyik napszakbdl &tnyulik a mésik napszakba. az egy 6rat
meghalad6 hivasok, részhividsok forméjiban is kiszdmlézdsra kerlilhetnek az aktudlis
részhivés megkezdésekor érvényes percdijjal.

A szAmléan szereplb 8sszegek a kerekités szabdlyainak megfelelden keriilnek kiszdmléz4sra, a
szimla végbsszege és a szolgiltatisokra alkalmazott AFA forintra kerekitve kertil
kiszdmlaz4sra.

Felek rogzitik, hogy vit4s esetben a Szolgéltat6 altal készitett forgalmi kimutatis adatai az
irdnyad6ak. A Szolgéltaté szdmléz4si rendszere z4rt és hiteles, melyet az erre akkreditélt
szervezet éltal kiallftott és rendszeresen feliilvizsgélt taniisitvany igazol.

5. Vis maior, kotbér, kirtérités
1. Vis maior

A Megrendeld és Szolgiltaté mentesiil a Szolgéaltatdsi Keretszerz8dés megszegésének
kovetkezményei al6l, amennyiben a szerz6désszeri teljesitést érdekkoriiksn kiviil 4ll6, elére
nem lathat6 elhérithatatlan esemény, cselekmény, fizikailag vagy més médon gitolja. Felek
ilyen vis maior eseménynek tekintik kiillsnSsen a természeti és mdas katasztr6fékat (pl.
villadmcsapds, foldrengés, drviz, tiizvész, robbands; jdrvdny), hdboris vagy més konfliktusokat
(zendiilés,  rendzavards,  zavargdsok,  forradalom, dllamcsiny,  polgdrhdbori,
terrorcselekmények), embarg6t, stb.

A vis maiorra hivatkoz6 Felet terheli annak bizonyitdsa, hogy a vis maior eseménynek
kozvetlen 6sszefliggésben éllnak tevékenységével, illetve, hogy a vis maior események
szerz6désszeril teljesitésre kihat6 kdvetkezményét az adott helyzetben elvérhaté gondossag
tanisftdsa esetén sem — vagy csak ardnytalan 4ldozat érén — lehetett volna elhéritani.

Olyan mértékben és amennyiben a Szolgéltatisi Keretszerzddés feltételeinek vagy
rendelkezéseinek barmelyik fél 4ltal torténd teljesitése vis maiomak mindsiild okbél részben
vagy egészben lehetetlenné valik a masik fél frasban torténd értesitésével a szerz8dés a vis
maiorral érintett részeinek teljesitése az akadilyozottsdg megsziintéig felfiggeszthetd.

Amennyiben a vis maior id6tartama meghaladja a 30 (harminc) napot, a Megrendelének
jogaban 4ll a Szolgéltatasi Keretszerzddést irdsban felmondani, vagy ha annak felbontisa
lehetséges, att6l frasbeli jognyilatkozattal elallni. Ez esetben mindkét Fél maga viseli a vis
maior miatt felmerlilt kérat.

A szerz0dés szerinti teljesitésben akadalyozott fél koteles minden tole telhetdt megtenni
annak érdekében, hogy az akadélyoztatist megsziintesse.

Felek kijelentik, hogy a COVID-19 jarvanyr6l vagy az orosz-ukrin konfliktusrél és az
azokkal Osszefiiggd korlatozasokrol a szerz8déskotéskor tudoméssal birnak. Felek a
COVID-19 jarvannyal és az orosz-ukrdn konfliktussal &sszefliggd szerzddéskotéskor
hatélyban 1évé jogszabdlyi dllapotokat nem tekintik vis maiorak.



2. Kotbér

A jelen Szolgéltatisi Keretszerzddésben, valamint az Egyedi Elofizetdi Szerzddésben
Szolgéltatd kbteles ktbér kotelezettséget vallalni.

2.1.1. Késedelmi kothér

késedelmesen aktivalt szolgéltatas

aa) Szolgiltat az Egyedi El6fizetdi Szerz6désben meghatarozott idépontban koteles
valamennyi a szerzOdésben rogzitett szolgéltatis myujtidsit megkezdeni. A
hat4rid6é elmulasztisa esetén a Szolgaltatd koteles késedelmi kotbért fizetni,
amelynek Osszege az Egyedi Elofizetéi Szerz6dés alapjdn az adott
szolgAltatissal (szolgiltatdsi csomaggal) kapcsolatban fizetend6 havi dij egy
harmincad részének nyolcszorosa.

ab) Szadmhordoz4s esetén a Szolgéltatd a szolgaltatis nythjtdsira jogositd szerzbdés
aldirasat6] szédmitott 15 (tizendt) napon belill vagy az Erintett Szervezet ltal
megjelolt késdbbi idépontban koteles a szolgéltatds nytjtdsit megkezdeni,
amennyiben El&fizetd a 23/2020. (XII. 21.) NMHH rendeletben a szdmhordozis
vonatkozésiban eldfrt feltételeknek eleget tett. A hatiridd elmulasztasa esetén a
Szolgéltatd koteles késedelmi kotbért fizetni, amelynek sszege a Szolgéltatasi
Keretszerz6dés alapjén az adott mobil kommunikiciés szolgéltatissal
(szolgaltatasi csomaggal) kapcsolatban fizetendé havi dij egy harmincad
részének nyolcszorosa.

b) késedelmes szolgéltatis

Szolgiltaté a Szolgaltatisi Keretszerz6dés 4tirdsat a Szolgaltaté 4ltal az UASZF-ben
meghatirozott alaki és tartalmi kOvetelményeknek megfeleld 4tirdsi kérelem
beérkezésétdl szémitott legkésbbb 15 (tizendt) mapon beliil kbteles végrehajtani.
Tulajdonosvaltés esetében a 15 (tizendt) napos hatéridd a jogeldd nyitott egyenlegének
rendezése napjat6l szamitédik. Amennyiben a Szolgéltaté az atirast az UASZF-ben
véllalt hatdridén bellil nem teljesiti, késedelmi kdtbért kételes fizetni, melynek
bsszege minden késedelmes map utin az 4tirfs UASZF-ben foglalt dijinak
egytizede.

c) korlatozas késedelmes felolddsa

Amennyiben a Megrendeld az Eht. 137. § (1) bekezdés, vagy az Eszr. 19. § (2)
bekezdése szerinti korlitozds okat megsziinteti és errdl a Szolgltat6 hitelt érdemld
médon tudomést szerez, koteles a Megrendeld korlatozds felold4sdra iranyuld
kérésétdl szamitott 72 (hetvenkettd) Oran beliil a korldtozdst megsziintetni. A
korlatozds megsziintetésének késedelmes teljesitése esetén a Szolgaltaté minden
megkezdett késedelmes nap utin késedelmi kdtbért koteles fizetni. A kbtbér Gsszege
minden megkezdett késedelmes nap utdn a visszakapcsolési dfj egyharmada.

d) késedelmi kbtbér szdmhordozés esetén
Amennyiben
a) aMegrendeld nem a legkorabbi szdmatadasi iddablak alkalmazasét kéri, vagy
b) a szdmhordozishoz az eldfizetdi hurok atengedése vagy elOfizetdi hozzaférési
pont kiépitése sziikséges, vagy
c) a23/2020. (XII. 21.) NMHH rendelet szerinti egyeztetés sordn nem a legkorabbi
szdmatadasi id6ablakot valasztottik,




az 4tvevb szolgaltatd koteles a 23/2020. (XII. 21.) NMHH rendelet alapjén legkésdbb
a szdmhordozési megéllapodasban rogzitett szdmatadési id6ablakot megel6z8 nap
12.00 6rdig a KRA-nak a szdmhordozést bejelenteni. E kotelezettség elmulasztdsa
esetén az 4tvevd szolgéltaté szAmhordozisi megdllapoddsonként naponta5000.-
HUF, azaz 6tezer forint, de legfeljebb 25.000.- Ft, azaz huszondtezer forint késedelmi
kotbért koteles fizetni az Erintett Szervezetnek.

2.1.2. Hibds teljesitési kitbér

2.1.2.1. Szolgéaltatd koteles a hibabejelentéseket 48 (nmegyvennyolc) 6ran beliil

Kivizsgalni és az elvégzett vizsgélat alapjan a Megrendeldt értesfteni arrdl, hogy

a) tovabbi helyszini, az eléfizetdi hozzaférési ponton vagy az azt is érintéen
lefolytatand6 vizsgélat sziikséges, annak idépontjénak megjel5lésével (év, honap,
nap, 4 (négy) 6rés iddtartam megad4saval, amely 8:00 és 20:00 6ra kozé eshet),
vagy

b) a hiba a vizsgélat alatt nem volt észlelhetd, vagy a hiba nem a Szolgiltat6
érdekkbrébe tartoz6 okbol meriilt fel.

2.1.2.1.1. A Szolgéltatd hibés teljesitési kotbér megfizetésére kételes az alabbi

esetekben:

a) a48 (negyvennyolc) 6rédn belilli értesitési hat4ridd eredménytelen elteltét6] minden
késedelmes nap utén az értesités megtorténtéig,

b) a hiba kijavitdsira megadott hatirid eredménytelen elteltét6l a hiba elharitisdig
terjedd id6szakra

2.1.2,1.2. A hibés teljesitési kotbér meghatirozasihoz sziikséges vetitési alap

a) a hiba bejelentését megeldzd 6 (hat) hénapra a Megrendeld 4ltal az adott Egyedi
Eldfizetdi Szerz8dés alapjén a hibabejelentéssel érintett szolgéltatisi csomaggal
kapcsolatban kifizetett dij 4tlaga alapjan 1 (egy) napra vetitett 6sszeg,

b) 6 (hat) hénapnél rovidebb idétartamii jogviszony esetén annak teljes idotartama
alatt, az adott Egyedi El6fizet6i Szerzddés alapjan a hibabejelentéssel érintett
szolgéltatdsi csomaggal kapcsolatban kifizetett, illetve elére fizetett diju
szolgéltatasi csomag esetén felhasznélt dij 4tlaga alapjén 1 (egy) napra vetitett
Osszeg,

c) ha a hiba bejelentését megelézden az el6fizetd az adott Egyedi El6fizet6i
Szerz6dés alapjan a hibabejelentéssel érintett szolgaltatisi csomaggal
kapcsolatban dijat még nem fizetett, akkor a havi dfj alapjin egy napra vettett
Osszeg.

2.1.2.1.3. A hibés teljesitési kotbér mértéke a vetitési alap

a) kétszerese a 2.1.2.1.1. a) pont szerinti esetben,

b) négyszerese a 2.1.2.1.1. b) pont szerinti esetben, ha hiba k&vetkeztében a
Megrendeld a szolgéltatést, illetve szolgéltatisi csomagot a Szolgéltat6 4ltal véllalt
minbséghez képest alacsonyabb minGségben képes csak igénybe venni,

c) nyolcszorosa a 2.1.2.1.1.b) pont szerinti esetben, ha a hiba k&vetkeztében a
szolgéltatds, illetve a szolgéltatdsi csomag nem igénybevehetd.

2.1.2.2. Szdmhordoz4s esetén a SzolgéltatSt az aldbbiakban megéllapitott kotbér attél

fiiggden terheli, hogy 4tvevd vagy atadd szolgéltaténak mindsiil.
Sz&dmhordoz4s esetén, az atvevd Szolgéltaté koteles
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a) a munkanapokon 16.00 6rdig bejelentett szimhordozast érintett szervezeti igényr6l az 4tad6
szolgéltat6t adott munkanap 20.00 6rdig értesiteni, késdbbi rogzités esetén a kdvetkez6
munkanapon 20.00 6rdig értesfti,

b) az a) pont szerinti értesitést kvetd munkanapon a szimhordozést a KRA-nak a 23/2020. (XII.
21.) NMHH rendelet szerinti hatéridovel a kdvetkezd munkanap szdmatadisi idablakara
bejelenteni, kivéve a 23/2020. (XII. 21.) NMHH rendeletben 8. § (3) bekezdésében foglalt
eseteket.

A 23/2020. (XII. 21.) NMHH rendeletben 8. § (1) bekezdés a) és b) pontjaiban
foglalt kételezettségek elmulasztasa esetén az 4tvevd szolgaltaté szdmhordozasi
megéllapod4sonként és mulasztidsonként 5000.- HUF, azaz 6tezer forint hibés
teljesitési kdtbért kiteles fizetni a Megrendeldnek.

2.1.2.3. Az 4tad6 szolgaltat6
a) szdmhordozés elfogadisar6l vagy elutasitisar6l és annak indokar6l
legkésObb az atvevd szolgiltatd Altali értesftést kbvetd munkanap 20:00
Ordig értesiti az &tvevd szolgaltatdt, valamint
b) a KRA-ban a tranzakcié zérasig a 23/2020. (XII. 21.) NMHH rendelet
szerint jovahagyja vagy elutasftja a szdmhordozast.

A szémhordozés kizdrélag a 23/2020. (XII. 21.) NMHH rendeletben
meghatdrozott okbdl utasithaté el, ellenkezd esetben az 4atadé szolgiltatd
szdmhordoz4si megéllapoddsonként és jogellenes elutasitdsonként 5000.-
HUF, azaz Stezer forint hibés teljesitési kotbért koteles fizetni az Erintett
Szervezetnek.

A Megrendeld jogosult az esedékessé valt hibas teljesitési kbtbér dsszegét a szolgéltatasi dijba A
‘beszdmitani a Kbt. 135. § (6) bekezdése szerint.

A kotbérigények érvényesitése nem zdrja ki a szerz8désszegésbl eredd egyéb igények
érvényesitésének lehetdségét.

A 2.1.1. d) pont vonatkoz4saban szdmhordozassal §sszefliggésben kotbér alatt a 23/2020. (XII.
21.) NMHH rendelet 7. fejezet szerinti kompenzdcio értendd.

6. Vitds kérdések rendezése

Minden, jelen Keretszerz6dés megkttése sordn és azt kovetben felmeriild, jelen
Keretszerz8dés alapjan torténd teljesfitését akadilyoz6 koriilményrdl Felek kblcsondsen
kotelesek egymadst tijékoztatni.

Szolgéltaténak és Megrendel6nek meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy kozvetlen
targyalasok ttjan rendezzenek minden olyan vitds kérdést, nézeteltérést, amely kozottikk a
szerz8déssel kapcsolatban merdll fel. A vitds kérdések peren kivill rendezése érdekében —
amennyiben azt barmelyik fél kezdeményezi — Felek kotelesek mindkett6jilk ltal eldzetesen
elfogadott szakértd(k) kdzremiikodését igénybe venni.

Amennyiben Felek a vitit kozvetlen tirgyaldsok utjdn — az elsb egyeztetést kovetd 30
(harminc) napon belill nem tudjék rendezni, jogvitdjuk elbirdldséra a polgari perrendtartés
szerint illetékességgel és hataskdrrel rendelkezd birdsdghoz fordulhatnak.
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7. Inform4ciék felhaszndldsa, ellendrzés

Szolgaltaté és Megrendeld a maésik fél elbzetes frasbeli hozzijiruldsa nélkil jelen
Keretmegéllapodés hatélya. alatt tudomdsara jutott valamennyi informaciét — fiiggetlentil
annak megjelenési forméjat6l — kizardlag jelen Keretszerz6dés teljesitésére hasznélhatja fel.
Felek rogzitik, hogy jelen Keretszerz6dés kapcsin tudomésukra jutott dllami, szolgélati, iizleti
titkot meg6rzik, azokkal kapcsolatban a vonatkoz6 hatélyos jogszabalyok szerint jarnak el.
Megrendeld hozzéjaruldséit adja ahhoz, hogy Szolgéltat6 a Beszerz6 részére a KM szerinti
adatszolgiltatisi kbtelezettségének eleget tegyen.

8. A szerz6dés mddositdsa, megsziintetése €s megsziinése

Megrendeld a szerzédést felmondja — ha sziikséges olyan hataridével, amely lehetdvé teszi,
hogy a szerz3déssel érintett feladata ell4t4s4rél gondoskodni tudjon —, ha

a) Szolgéltatéban kbzvetetten vagy kozvetleniil 25 (huszondt) %-ot meghalad6 tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes
szervezet, amely tekintetében fenndll a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjiban
meghatarozott feltétel;

b) a nyertes ajanlattevd kozvetetten vagy kozvetlentil 25 (huszonét) %-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes
szervezetben, amely tekintetében fennéll a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjdban
meghatarozott feltétel.

Amennyiben a Megrendeld 4&ltal igénybe vett szolgéltatisi csomag vonatkozésiban a
szolgéltatasi csomaghoz tartozé valamely (forgalmazisi adattél fiigg8) dijtétel adott havi
Osszege meghaladja az adott Szolgaltat6 4ltal jelen Keretszerz6dés alapjin nyujtott azonos
szolgéltatisi csomaghoz tartozé dijtétel koltségek adott havi 4tlaginak kétszeresét, a
Szolgéltat errdl a tényrdl 14 napon belill kteles tdjékoztatni a Megrendeldt. Amennyiben
valamely dijtétel vonatkozisiban az eltérés eléri vagy meghaladja az adott havi étlag
haromszorosat, a Megrendeld jogosult az adott szolgéltatisi csomagrél egy mésik
szolgéltat4si csomagra 4ttérni, amennyiben erre a 2. pontban rbgzitett 80 %-os lehivasi
kotelezettségére is tekintettel lehetdsége van. Amennyiben a Megrendeld nem jogosult mésik
szolgéltatisi csomagra 4ttérni, hdrom hénapos felmondisi id6 figyelembevételével felmondja
az Egyedi El6fizetdi Szerz8dést és a jelen Keretszerzodést.

Felek rogzitik, hogy a Megrendeld a Keretszerz0dés tekintetében egyoldalian gyakorolja
elallési jogét, illetve, ha az eredeti helyzet mar nem A4llithaté helyre, akkor a jelen
Keretszerzddést felmondja, ha a Szolgiltat6 a Keretmegéallapodds megkttésére irdnyul6
kdzbeszerzési eljords sordn alkalmazott min8ségi értékelési részszempontokra tett
megajanldsit/megajanlisait Szolgéaltaténak felr6haté okbdl nem teljesiti, és a teljesitést a
Megrendeld felhivasara haladéktalanul nem kezdi meg.

Felek mésik fél ismételt vagy silyos szerz6désszegése esetén jelen Keretszerzédést a masik
félhez intézett egyoldald, frasbeli nyilatkozattal, azonnali hatillyal felmondhatjak.

Jelen Keretszerz6dés megsziinik, ha Szolgéltaté Koricesszi6s Szerz8dését a Magyar Allam
vagy a Szolgéltat6 felmondja, illetve azt gy mddositjdk, amely jelen Keretszerz8dés
teljesitését és igy a szolgéaltatas nyijtasat a Szolgaltaté szaméra nem teszi lehetové.
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Amennyiben jogszabalyvaltozis, tovabb4d a Szolgiltaté UASZF-jében meghatérozottak
alapjan, illetve a szolgéltatdss megsziintetése miatt jelen Keretszerz8dés felmondésa
sziikséges, jelen Keretszerz6dés Szolgéltaté altal felmondisdnak hatérideje — amennyiben
jogszabily vagy az érvényes UASZF ett8] eltérden nem rendelkeznek — nem lehet kevesebb,
mint 60 (hatvan) nap.

Amennyiben a jelen Keretszerz6dés alapjan megkotétt Egyedi El6fizetoi Szerzd8dés
megsziintetésre kertll, Felek kotelesek jelen Keretszerz8dést is megsziintetni.

Jelen Keretszerz8dés megsziinésekor a Szolgéltatd az utolsé targyidészakra vonatkozé
sz4mlé4t, valamint a szolgéltatas alapjan jar6 esedékes, de még ki nem egyenlitett tartozasrél
sz016 szamlét kiild Megrendeld részére. Megrendeld koteles az ilyen médon kidllitott
szamla(ka)t az ott megjel6lt hataridon beliil kiegyenliteni.

9. A Megrendeld részér6l kapcsolattart6 és adatai:

Kapcsolattarté neve: Szab6 Bence

Kapcsolattart6 telefon szdma: +36 20 747 2260

Kapcsolattart6 telefax szdma: -

Kapcsolattartd e-mail cifne: szabo.bence@ter6.huAz egyik fél 4ltal a m4sik félnek kiildend
értesitéseket az atvételt igazolhaté médon frésban, levélben, e-mailen vagy telefaxon kell
megkiildeni, és frasban vissza kell igazolni.

Az értesftésben foglaltak akkor 1épnek hatilyba, amikor azt kézbesitették.

10. Vegyes és zar6 rendelkezések
A technol6giai biztonségi el6irdsokra vonatkozéan a KM XIII. fejezetét kell alkalmazni.
A jelen szerzddésben nem szabalyozott kérdésekben, valamint birmely, a teljesitéssel kapcsolatos

ellentmondés esetén a hivatkozott keretmegéllapodas, illetve mellékletei vonatkoz6 rendelkezései,
tovédbb4 Magyarorszig mindenkor hatélyos jogszabélyai irdnyadok.

Jelen szerz8dés a keretmegéllapoddsban meghatérozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem
tartalmazhat.

Megrendeld jelen Keretszerzodés aldiraséval egyidejlileg kijelenti, hogy a Szolgaltaté UASZF-jében
foglaltakat ismeri és magdara nézve kotelez6nek tekinti.

Jelen szerz6dés elvélaszthatatlan részét képezi a Beszerzd és a Szolgiltatdo kozott 1étrejott fent
hivatkozott keretmegallapodas, €s az alabbi mellékletek:

1. szdmi melléklet: Szolgaltatasi csomagok listdja és érlista



Felek rogzitik, hogy a jelen Keretszerz6dés elektronikus okiratként késziilt és azt a Felek képvisel6i
— attanulményoz4s és értelmezés utan — mint akaratukkal mindenben megegyez6t elektronikus Gton
frjak ala.

A Keretszerzddés a Felek elektronikus Giton tortént aldfrdsa napjéan 1ép hatdlyba azzal a kitétellel, hogy
a jelen keretszerz0désben foglalt szolgaltatisok beéllitdsat a hatdlyba 1épést6l szdmitott 15 napos
hat4riddvel biztositja a Szolgéltat6.

vagy

A Szerzodés 2 (kettd) egyméssal sz szerint mindenben megegyezd eredeti példanyban késziilt,
amelyekbdl egy példinyt Szolgaltat6t, egy példanyt Megrendeld kap. A Szerz6dést Felek elolvastak,
megértették, és mint szandékukkal és iigyleti akaratukkal mindenben egyez6t jovdhagyblag irtak ala.

Jelen Keretszerz6dés mindkét fél 4ltali aldirds napjén 1ép hatilyba azzal a kitétellel, hogy a jelen
keretszerz8désben foglalt szolgéltatisok beallitisat a hatélyba 1€péstd] szamitott 15 napos hatéridovel
biztositja a Szolgaltato.
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1. sz4mi melléklet

Szolgéltatasi csomagok listja és érlista Szolgaltat6 nyertes ajanlatdbol.

Cikkszam Név Szolgiltatisba | Mennyiség Nett6 Nett6
b t SIM
cwz;lb) (szolgaltatss egységir érték (Ft)
csomag) (Ft)
VIP_dcs ;’i}: 8,";;;’;;% havi 99 240 3200 768 000
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